Angebote des Hochschulrechenzentrums
... fir Studierende und Mitarbeiter/innen

Benutzerkennung mit

e Internet-Zugang

o E-Mail-Konto

e zentraler Datensicherung

e Web-Space fir eigene Homepage

o Zugriff auf uni-interne Web-Seiten

o Zugriff auf Fakten- und Literaturdatenbanken
e Zugang zu E-Learning-Plattformen

e zentralem Viren- und SPAM-Schutz

Beratung und Unterstiitzung

e Service-Bereich (Operating, Service-Theke, Bera-
tung): taglich von 6 bis 21:30 Uhr

o Help-Desk: taglich von 9 bis 16 Uhr

e Beratung zum Einrichten von Notebooks (insbesonde-
re von WLAN und VPN)

e Beratung bei statistischen Auswertungen

Schulung und Material
e Workshops zu vielen Themen der Informationstechnik
e preisglnstige Fachbicher

Netzzugénge

e PC-Raume flur Kurse und individuelles Arbeiten im
HRZ und in der Universitatsbibliothek

e Datendosen zum Anschluss eigener Laptops

e Funknetz-Access-Points in den Campus-Bereichen

¢ schnelle Internet-Zugénge in Studentenwohnheimen

Datenaufbereitung

e Scannen, Drucken und Laminieren

¢ Filmbelichtung

¢ Videoaufzeichnung und -bearbeitung
e CD-ROM- und DVD-Aufzeichnung

... fir Institute und andere
Universitatseinrichtungen

Hardware

zentrale Beschaffung von Hardware

Wartung und Instandsetzung von PCs

Verleih von Spezialgeraten (z.B. Beamer, Laptops)

Server-Hosting (Aufstellung von instituts-eigenen Ser-
vern in klimatisierten Server-Raumen des HRZSs)

Software
e Abschluss von Campus- und Landeslizenzen
e zentrale Beschaffung und Verteilung von Software

Server
e zentrale Web-Server der Universitat
¢ Mail-, Bibliotheks-, Streaming-Media-Server

e Archiv- und Datensicherungsserver mit Magnetband-
roboter

Nachrichtentechnik

o Betrieb der Telekommunikationsanlage, sowie des Te-
lefonnetzes der Universitat

e Betrieb der Funkrufnetze und Gefahrmeldeanlagen

¢ zentrale Telefon-Auskunfts- und Vermittlungsstelle

Netzdienste

e Betrieb und Ausbau des Datennetzes

e Bereitstellung von Netz- und WLAN-Zugéngen

o gesicherter Datentransfer (Virtual Private Networks)
e Betrieb von DNS-, DHCP- und NTP-Servern

E-Learning und Neue Medien (KOMM)

e Lernplattformbetreuung und Schulungen zZu
E-Learning

e Betreuung und Koordination von E-Learning-Projekten

¢ Videokonferenzen und Streaming

Zentraler Medien-Service (ZMS)
¢ Medienproduktion, Mediendokumentation
¢ Vermittlung von Medienkompetenzen

e Medientechnischer Service, medientechnische Hor-
saalausstattung

Einige Zahlen zum
Hochschulrechenzentrum

Mitarbeiter/innen
86 Mitarbeiter/innen, davon 12 Teilzeitkrafte
30 studentische Hilfskrafte
6 Auszubildende

Datennetz
32.000 Datendosen
23.000 vergebene IP-Adressen
2.080 LAN-Anschlisse in Studentenwohnheimen
600 aktive Komponenten (Router, Switches, ...)
560 Funknetz-Access-Points

600 MBit/sec-Anschluss an das Wissenschafts-
netz mit

1900 GB Datentransfer/Tag eingehend
550 GB Datentransfer/Tag ausgehend

100.000 ,echte" E-Mails pro Tag (zusatzlich
400.000 SPAM- und Viren-Malils)

Kommunikationsnetz
6.000 Anschlusse
10.000 abgehende externe Gespréache pro Tag
4.000 automatische Brandmelder




Telefonnummern und E-Mail-Adressen

HRZ

Telefonvermittlung (0641)-99-0 — | e —
und -Auskunft intern: 118 HOGHSCHULRECHENZENTRU
Service-Bereich Tel. (0641)-99-13100 Universitét Giefien
i e L Diucesen>trz |
Theke, Beratung) support@hrz.uni-giessen.de JLU Gielen > HRZ

Help-Desk support@hrz.uni-giessen.de

Datennetz Tel. (0641)-99-13116

Fax (0641)-99-19930
netz@hrz.uni-giessen.de

Hochschulrechenzentrum

Web-Auftritt webmaster@hrz.uni-giessen.de der Justus-Liebig-Universitat Giel3en
webmaster-cms@bhrz.uni-giessen.de Direktor: Dr. Michael Kost
Lernplattform (0641)-99-13115
(Stud.IP, ILIAS) elearn-admin@hrz.uni-giessen.de
Software und software-manage@hrz.uni-giessen.de ) p—
Lizenzen =)
Klinik ‘ o
HRZ-Sekretariat Tel. (0641)-99-13001 o I‘bersng 7

Fax (0641)-99-13009

Offnungszeiten/Service-Zeiten

HRZ-Gebaude Mo—Fr 6:00-21:30
PC-R&ume im HRZ Mo—Fr 6:00-21:30
PC-Réaume in der UB Mo-So 8:30-23:00
Sa 11:00-17:00
So 12:00-17:00
Service-Bereich Mo—Fr 6:00-21:30 . .
(Operating) Anreise mit dem Auto:
Service-Bereich Mo—Fr 9:00-15:00 ¢ Aus allen Richtungen kénnen Sie den = Gief3ener Ring bis zur
(Service-Theke) = Ausfahrt ,Kleinlinden* im Sudwesten benutzen. . I d f Ktur far di
Sekretariat Mo-Do 8:00-12:00 e Dann folgen Sie den Schildern = ,Uni-Klinikum*“. Diese fiihren ° Bergltste ung der IT-Infrastruktur fur die JLU
13:00-16:00 durch die = Robert-Sommer-StraRe bis zur = T-Kreuzung an o Betrieb des Datennetzes
Fr 8:00-12:00 der SchubertstraBe. Ab hier folgen Sie dem gelb markierten « Betrieb zentraler Server
. . Weg.
13:00-14:30 .
HRZ-Gebaude Mo—Fr 6:00-21:30 e Biegen Sie rechts kurz in die = SchubertstraBe und gleich ¢ Beratung und Unterstiitzung
S : ; ; wieder links in den = Aulweg ein. e Beschaffung von Hardware und Software
PC-Raume im HRZ Mo—Fr 6:00-21:30 i
By : i e An der iibernachsten Ampel biegen Sie rechts in den = Leihges- o Betrieb der Telefon- und Gefahrmeldeanlagen
. ternerweg ab. Die erste Stral3e rechts ist der = Heinrich-Buff-

Ring ¢ Koordination von Multimedia und E-Learning

Anreise mit der Bahn
(folgen Sie dem violett markierten Weg):

Hochschulrechenzentrum

Vom Bahnhof GieRen ca. 20 Minuten FuRweg: Heinrich-Buff-Ring 44
rechts vom Bahnhofsvorplatz: = Treppe und dann = FuBganger- D 35392 Gielen
Uberflihrung Uber die Gleisanlagen = FriedrichstraRe = Wartweg Tel.: 0641-99-13100
= Heinrich-Buff-Ring.

. Fax: 0641-99-13019
Impressum:

Herausgeber: Hochschulrechenzentrum,
Verantwortlich i.S.d.P.: Dr. Michael Kost

Stand: 10.5.2012 http://www.uni-giessen.de/cms/hrz//
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